V stlade s ustanovenim § 11 ods. 1 zakona ¢. 9/2010 Z. z. o staznostiach (d’alej len ,,zdkon o
staznostiach) vydava Obec Rudina

Smernicu o vybavovani st’aznosti a peticii
(d’alej len ,,Smernica®).

Cast’ I
St’azZnosti

Clinok 1
Predmet upravy
1. Smernica, ako vnitorny predpis obce Rudina, upravuje postup pri podavani, vybavovani a
kontrole vybavovania staznosti fyzickych osob alebo pravnickych oséb doruCenych obci
Rudina.

2. Smernica je zavdzna pre organy obce, t. j. starostu a obecné zastupitel'stvo, hlavného
kontroldra obce, pre organy obecného zastupitel'stva vymedzené v ust. § 10 ods. 2 zakona SNR
&.369/1990 Zb. o obecnom zriadeni v zneni neskorsich predpisov a zamestnancov obce.

3. Vybavovanim staZnosti sa rozumie prijimanie, evidencia, preSetrovanie a vybavenie
staznosti.

Clinok 2

St’aZnost’
1. Staznost’ je podanie fyzickej alebo pravnickej osoby (d’alej len ,staZovatel*), ktorym
stazovatel’:
a) sa domaha ochrany svojich prav alebo pravom chranenych zaujmov, o ktorych sa domnieva,
Ze boli porusené ¢innost'ou alebo ne€innost'ou obce,
b) poukazuje na konkrétne nedostatky, najmd na porusenie pravnych predpisov, ktorych
odstranenie je v posobnosti obce.

2. Staznost’ou nie je podanie, ktoré:

a) ma charakter dopytu, vyjadrenia, nazoru, Ziadosti, podnetu alebo navrhu,

b) poukazuje na konkrétne nedostatky v ¢innosti obce, ktorych odstranenie alebo vybavenie je
upravené osobitnym predpisom (§ 4 ods. 1 pism. b/ zakona o st'aznostiach),

¢) je staznost'ou podl'a osobitného predpisu (§ 4 ods. 1 pism. ¢/ zdkona o staZnostiach),

d) smeruje proti rozhodnutiu obce vydanému v konani podl'a osobitného predpisu (§ 4 ods. 1
pism. d/ zakona o st'aznostiach),

e) smeruje proti zdverom kontroly, auditu, dohl'adu, dozoru alebo inSpekcie podl'a osobitného
predpisu (§ 4 ods. 1 pism. e/ zdkona o st'aznostiach),

f) obsahuje utajované skuto¢nosti alebo z obsahu ktorého je zrejmé, Ze jeho vybavenim ako
staznosti podl'a zékona o staznostiach by doslo k ohrozeniu utajovanych skutoCnosti podla
osobitného predpisu (§ 4 ods.1 pism. f/ zadkona o st’aznostiach),

g) podanie podl'a § 4 ods. 2 pism. a, b/ zdkona o staZnostiach.

3. Kazdé podanie fyzickej osoby alebo pravnickej osoby sa pritom posudzuje vZdy podla jeho
obsahu bez ohl'adu na jeho oznacenie (§ 3 ods. 2 zakona o st'aznostiach).



4. Opakovana staznost’ je staznost’ toho istého staZovatel'a, v tej istej veci, ak v nej neuvadza
nové skutocnosti.

5. StaZnost, v ktorej stazovatel' vyjadruje nesthlas s vybavovanim svojej predchadzajicej
staZnosti je novou st'aZznostou proti postupu organu verejnej spravy pri vybavovani st'aznosti

Clinok 3
Vybavenie podani, ktoré nie su st’aZnost’ami

1. Podanie, ktoré nie je staznostou podla ¢lanku 2 ods. 2 Smermnice, je vSak oznafené ako
staznost’, obec v zastiipeni poverenym zamestnancom odloZi, o ¢om toho, kto podanie podal,
upovedomi pisomne do 15 pracovnych dni od doru€enia podania s uvedenim dévodu odloZenia
podania.

2. Ak ide o podanie, ktoré je staZznost'ou podl'a osobitného predpisu (¢lanku 2 ods. 2 pism. ¢/
Smernice) a obec nie je prislusna na jeho vybavenie podl’a osobitného predpisu, postipi podanie
do 10 pracovnych dni od jeho dorucenia organu verejnej spravy, ktory je na jeho vybavenie
prisluny a su€asne to oznami tomu, kto podanie podal.

3. Podanie, ktoré smeruje proti rozhodnutiu, ktoré nie je pravoplatné, obec vybavi podla
osobitného predpisu. Ak na vybavenie podania nie je prisluind, postipi takéto podanie do
piatich pracovnych dni organu, ktory napadnuté rozhodnutie vydal, o Com upovedomi toho, kto
podanie podal.

Clinok 4
NualeZitosti st’aznosti

1. StaZnost’ musi obsahovat”:

a) ak ju podava fyzicka osoba — meno, priezvisko, adresu pobytu staZovatel’a;

b) ak ju podava pravnicka osoba — nazov a sidlo, meno a priezvisko osoby opravnenej za fiu
konat’.

2. Ak staZovatel’ poziada o utajenie jeho totoznosti, obec postupuje podl'a § 8 zakona o
staznostiach.

3. StaZnost’ musi byt Citatel'nd a zrozumitel'na, z jej obsahu musi byt’ jednoznacné, proti komu
smeruje, na aké nedostatky poukazuje, Coho sa stazovatel’ domaha.

4, St'aznost’:

a) v listinnej podobe musi obsahovat’ vlastnoru¢ny podpis staZovatel'a,

b) v elektronickej podobe musi byt’ stazovatel'om autorizovana podl'a osobitného predpisu (§
23 ods. 1 zakona &. 305/2013 Z. z. o elektronickej podobe vykonu pdsobnosti organov verejnej
moci a o zmene a doplneni niektorych zdkonov (zdkon o eGovernmente) v zneni neskorSich
predpisov).

V pripade, Ze staznost’ v elektronickej podobe nie je podana v stilade s bodom 4 pism. b) tohto
¢lanku, stazovatel’ ju musi potvrdit’ do piatich pracovnych dni od jej podania, a to:



a) vlastnoruénym podpisom,
b) autorizaciou podl’a osobitného predpisu (§ 23 ods. 1 zak. ¢ 305/2013 Z. z.)

5. Na podavanie st'aZznosti v elektronickej podobe sa vzt'ahuju ustanovenia § 5 ods. 5 zakona o
staznostiach.

6. Ak staZznost’ neobsahuje naleZitosti podl'a Smernice a zakona o st’aZnostiach, staZznost’ sa
odlozi podl'a § 6 ods. 1 pism. a) zdkona o staZnostiach.

Clinok 5
OdloZenie st’aZnosti
1. Pri odloZeni st'aZnosti obec postupuje podl'a § 6 ods. 1 az 4 zékona o st'aZnostiach. O odloZeni
st'aZnosti obec informuje stazovatel’a — Priloha €. 2 a do spisu vyhotovi zdznam — Priloha €. 3.

Clinok 6
Poddvanie st’aZnosti

1. Staznost’ musi byt’ podana pisomne, a to v listinnej alebo v elektronickej podobe.

2. Ak sa stazovatel’ dostavi podat’ osobne st'aznost’, ktori nema vyhotovenu pisomne, povereny
zamestnanec obce st'azovatela prijme a umoZni mu, aby si staznost’ v listinnej podobe
vyhotovil — Priloha €. 1.

3. Ak sa dostavi podat’ staZnost’ osoba, ktorej zdravotny stav brani, aby si staznost’ v listinnej
podobe vyhotovila sama, za tito osobu ju vyhotovi povereny zamestnanec obce — Priloha ¢. 1.

4. Pisomnosti sivisiace s vybavovanim st'aznosti, ktoru podalo viac staZzovatel'ov spolocne a
nie je v nej urené, komu z nich sa maji dorucovat, sa zaslhi stazovatelovi, ktory ako prvy
uvadza udaje podla ¢lanku 4 ods. 1 Smernice.

5. Ak si stazovatel zvoli zastupcu, ktory v jeho mene podava st’aznost’, su¢ast'ou staznosti musi
byt’ pisomné splnomocnenie s osvedéenym podpisom zastupovat’ staZovatela pri podani
staznosti a pri ukonoch suvisiacich s vybavovanim staZnosti. Ak sa staZznost' podava v
elektronickej podobe, postupuje sa pri zastupovani stazovatel'a podl'a zékona ¢. 305/2013 Z.z.
Ak zastupca k st'aZnosti splnomocnenie nepriloZi, st'aZznost’ sa odlozi podl'a § 6 ods. 1 pism. c)
zakona o st'aznostiach.

6. St'aznost’ adresovana starostovi obce alebo zamestnancovi obce je staznost’ou podanou obci.

Clinok 8
Prijimanie st’aZnosti

1. Stazovatelia v pripade, Ze staznost’ nezasielaji postou, podavaju pisomné staznosti do
podatel'ne obecného uradu pocas tradnych hodin:.

Pondelok : 7:30 — 11:30 hod 12:00 - 15:30 hod

Streda : 7:30 — 11:30 hod 12:00 — 16:30 hod

Piatok :  7:30 - 11:30 hod 12:00 — 12:30 hod



2. Podateltia eviduje vietky podania fyzickych oséb alebo pravnickych oséb (dalej len
podanie), ktoré si oznadené ako staznost’ alebo z obsahu ktorych je zrejmé, Ze su staznostou
v zmysle zdkona o staZnostiach, aj ked’ takto ozna&ené nie su a zaklada ich do spisového obalu.

3. V pripadoch, ak nie je jednoznaéné, &i podanie je alebo nie je staznost'ou podla Smemice a
v zmysle zakona o staznostiach, postidenie jeho obsahu vykona a nasledne o veci rozhodne
povereny zamestnanec obce.

4. Prijati staXnost, na ktorej vybavenie obec nie je prislusnd, postipi najneskdr do desiatich
pracovnych dni od jej dorudenia organu verejnej spravy, ktory je prisluSny na jej vybavenie a
zaroveti o tom upovedomi staZovatel'a — Priloha €. 4.

5. Obec nepostipi staznost, v ktorej stazovatel’ poZiadal o utajenie svojej totoznosti, ale ju
najneskor do desiatich pracovnych dni od jej dorugenia vrati stazovatel'ovi s uvedenim dévodu.

Clinok 9
Centrdlna evidencia st’aZnosti

1. Povereny zamestnanec obce vedie centralnu evidenciu staznosti.

2. Centralna evidencia staznosti musi obsahovat’ najmi tieto iidaje:

a) datum dorudenia a ditum zapisania st'aZnosti, opakovanej staznosti a d’alSej opakovanej
st’aznosti,

b) meno, priezvisko a adresu pobytu staZovatel'a, a ak staznost’ podéva pravnicka osoba, musi
obsahovat’ jej nazov a sidlo, meno a priezvisko osoby opravnenej za fiu konat’,

¢) predmet st'aznosti,

d) datum pridelenia staZznosti na preSetrenie na vybavovanie a komu bola pridelena,

e) vysledok preSetrenia staznosti,

f) prijaté opatrenia a terminy ich splnenia,

g) datum vybavenia staZnosti, opakovanej staZnosti alebo odloZenia d’alSej opakovanej
st'aznosti,

h) vysledok prekontrolovania predchadzajicej staZnosti alebo preSetrenia opakovanej
st’aznosti,

i) datum postiipenia staznosti organu prislusnému na jej vybavenie,

j) dovody, pre ktoré obec st'aznost’ odloZilo,

k) poznamku.

3. Cislo spisu staznosti pozostiva z poradového &isla z evidencie staznosti a roku. StazZnosti sa
zapisuju do evidencie v poradi, v akom boli dorucené.

4. Do centralnej evidencie staZnosti sa zapisuju tie podania, ktoré spifiaji pojmové znaky
staznosti podl'a Smemice a zdkona o staznostiach. Zapisuji sa sem aj tie staznosti, ktore boli
prijaté a nasledne postupené na vybavenie prislunému orgdnu verejnej spravy, ako aj tie
staznosti, u ktorych vznikol dévod na ich odloZenie podl'a zakona o staznostiach.

5. Evidencia staznosti sa kazdoro¢ne uzatvara v posledny pracovny def kalendarneho roka tak,
e sa posledny zépis cely vyrazne pod&iarkne, ¢im sa v danom roku ukonci pridelovanie Eisel
stazZnosti.



Clanok 10
Prislu$nost’ na vybavenie st'aZnosti

1. Na vybavenie st'aznosti podanej proti zamestnancovi obce je prislusny na vybavenie starosta
obce.

2. Staznosti proti starostovi obce, pokial’ ide o preneseny vykon $tatnej spravy vybavuje
najbliz§i organ $tatnej spravy (spravidla odvolaci organ) s kontrolnou pravomocou a ak takyto
organ nie je, tak staznosti preSetruje a vybavuje ustredny organ Statnej spravy pre kontrolu
vybavovania staznosti (Urad vlady Slovenskej republiky).

3. St’aZnosti proti starostovi obce, pokial’ ide o vykon samospravy vybavuje komisia obecného
zastupitel'stva.

4. Staznosti tykajuce sa Cinnosti riaditel'a Skoly alebo Skolského zariadenia bez pravnej
subjektivity vybavuje starosta obce prip. povereny zamestnanec obce.

5. StaZnosti tykajice sa Cinnosti riaditela Skoly alebo Skolského zariadenia s pravnou
subjektivitou vybavuje starosta obce. V pripade potreby poZiada o pomoc pri preSetrovani
st'aznosti prislusna Statnu Skolsku inSpekciu alebo okresny trad v sidle kraja.

6. Staznosti tykajuce sa Cinnosti hlavného kontroléra obce vybavuje komisia obecného
zastupitel'stva.

7. StaZnosti tykajuce sa ¢innosti jednotlivych poslancov obecného zastupitel'stva vybavuje
komisia obecného zastupitel’stva.

8. St'aZnosti tykajuce sa ¢innosti obecného zastupitel'stva pri prenesenom vykone Statnej spravy
vybavuje najbliZsi organ $tatnej spravy (spravidla odvolaci organ) s kontrolnou pravomocou, a
ak takyto organ nie je tak staznosti preSetruje a vybavuje ustredny organ Statnej spravy pre
kontrolu vybavovania staznosti (Urad vlady Slovenskej republiky).

9. Staznosti tykajuce sa ¢innosti obecného zastupitel'stva pri vykone samospravy vybavuje
komisia obecného zastupitel'stva.

10. Na vybavenie opakovanej staZnosti je prisluSny orgdn a zamestnanec, ktory vybavil
predchadzajucu st'aznost’.

11. Staznost’ nesmie byt’ pridelena na vybavenie tomu, proti komu smeruje, ani zamestnancovi
v jeho riadiacej pdsobnosti.

Clinok
Komisia obecného zastupitel’stva

1. Na vybavenie staznosti sa zriad'uje osobitna komisia obecného zastupitel'stva s nazvom:
,,Komisia pre staznosti* (d’alej len ,,komisia*).

2. Komisia sa skladd minimélne z 3 &lenov a 2 nahradnikov. Poradie ndhradnikov ur¢i obecné
zastupitel’stvo.

3. Clenov komisie i nahradnikov voli obecné zastupitel'stvo vyluéne z radov poslancov
obecného zastupitel’stva.

4.V pripade, Ze sa staznost’ dotyka niektorého z ¢lenov komisie, nastupuje na jeho miesto ,,ad
hoc* prvy ndhradnik. Clenom komisie nemé6ze byt poslanec obecného zastupitel'stva voci,
ktorému st’aznost’ smeruje.

5. Na ustanovujucom zasadnuti si komisia zo svojho stredu zvoli predsedu komisie.






